» BALMACEDA

ARTE JOVEN




CONTENIDO .ceoeeeeeeeeeeeeensesessessessessessesessessesenas
PRESENTACION

NINOS Y NINAS EN ACCION

Etapas de la Intervencion

Metodologia de la Intervencion

MARCO METODOLOGICO

éQué significa sistematizar?

Plan de Sistematizacion.

Yot o <N

PLAN DE ANALISIS

Dimensiones de Andlisis
V=T F- | o JOT R
Estructura del Documento

COMUNIDADES SISTEMATIZADAS
FUTURO ESPERANZA

RENACER

NUEVA GENERACION
AHUKANCHE - LAS HORTENSIAS

DIMENSION FiSICO - TERRITORIAL
FUTURO ESPERANZA

RENACER
AHUKANCHE

DIMENSION COMUNITARIA
FUTURO ESPERANZA

Contenido



NUEVA GENERACION
AHUKANCHE

DIMENSION SOCIO PEDAGOGICA.......oeooeeeeeeseseesessesessessssessessasessens

FUTURO ESPERANZA
RENACER

NUEVA GENERACION
AHUKANCHE

DIMENSION ARTISTICA CULTURAL ...uvreeereeeesessesessessesessessasessens

FUTURO ESPERANZA
RENACER

NUEVA GENERACION
AHUKANCHE

APRENDIZAJES.....ocimmmmmmssssssssssssssssssssssssssssssassssss

Dimensiones Comunitaria y Fisico Territorial
Dimensiones Socio Pedagodgica y Artistico Cultural

Sistematizacion

PROPUESTAS ...

BIBLIOGRAFIA ...t eseeessessesessessesessessnsessessasessessasessaseasessaseasens



Presentacion

Balmaceda Arte joven, a través de su area educativa y de desarrollo social, ejecutd
durante el periodo diciembre de 2013 a Agosto de 2014, el programa “Nifios y Nifias en
accion” junto al Fondo de Solidaridad e Inversién Social (FOSIS). La iniciativa que tuvo por
objetivo Aportar al fortalecimiento de habilidades para la vida de nifios y adolescentes en
edad preescolar y escolar que habitan en campamentos, fortaleciendo sus capacidades de
autoestima y auto cuidado y favoreciendo relaciones interpersonales positivas a través de
una intervencion comunitaria que implementa acciones culturales y artisticas, finalizé
durante el mes de Agosto con los cierres regionales ejecutados en cada sede construida
y/o implementada para los nifios y nifias en veinte campamentos del pais- Balmaceda
ademas, hace entrega de un documental de 30 aprox. minutos de duracidn, que servira
como una plataforma para difundir el trabajo realizado y sobre todo dar cuenta de la
experiencia vivida por los nifios y nifias de los campamentos sistematizados.

El presente informe es el resumen de una experiencia territorial y a la vez de un
aprendizaje institucional vinculado al trabajo en los sectores mas vulnerados y segregados
del pais. Para Balmaceda, esta iniciativa ha demostrado - mas alld de toda expectativa y
problematica inicial -, que el arte y la cultura estdn presentes en todos los rincones de
nuestro pais, que los nifios y ninas mas marginados por condiciones fisicas y econdmicas
tienen grandes habilidades y capacidades creativas, que los contextos sociales son
determinantes y por tal motivo modificar las posibilidades de acceso al arte y la cultura
desde el territorio propio es fundamental. Generar estas estrategias permite involucrar a
la comunidad adulta en el desarrollo de una organizacidn social sélida en que se

fortalecen y valoran las habilidades y capacidades presentes en cada comunidad.



El valor de nuestro trabajo junto a FOSIS vy el éxito de la iniciativa, tiene plena relacién con
este punto, las comunidades estan dvidas de recibir nuevas iniciativas desarrolladas a
partir de sus propias necesidades, donde la riqueza de su territorio sea el punto de inicio
de las transformaciones politicas y sociales del pais.

A continuacién se presenta el informe de sistematizacion final, comprometido como uno
de los productos resultantes del trabajo territorial en que se han establecido dimensiones
de analisis para los 5 campamentos sistematizados: Futuro Esperanza de la Regidén de Los
Lagos, Renacer de la Regidn del Biobio, Nueva Generacion de Valparaiso y Aunkanche —

Las Hortensias2 de la Region Metropolitana
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NINOS Y NINAS EN ACCION

NINOS Y NINAS EN ACCION, dentro del marco proporcionado por el Programa Accidn,
buscd propiciar un espacio acogedor y seguro para que los nifios y niflas que habitan en
las comunidades focalizadas por FOSIS, pudieran jugar, compartir y desarrollar sus
capacidades artisticas y expresivas. El programa desarrollé talleres artisticos y actividades
culturales, con el objetivo de aportar a la problemdtica asociada a la falta de espacios
diagnosticada por Unicef y un Techo para Chile que, en el documento “La voz de los nifios,
nifias y adolescentes en campamentos” senalaron que: “el 80,6% declara que no hay un
centro juvenil o lugar de reunion para nifios y adolescentes al interior del campamento”.
Esta carencia potencia las caracteristicas de vulnerabilidad de los territorios, perjudicando

el desarrollo integral de nifios, nifias y de la comunidad que habita estos espacios.

En tal sentido, se planted como objetivo general del programa: Aportar al fortalecimiento
de habilidades para la vida de nifios y nifias que habitan en campamentos, fortaleciendo
sus capacidades de autoestima y auto cuidado, favoreciendo relaciones interpersonales
positivas a través de una intervencién comunitaria que implementa acciones culturales y

artisticas. Especificamente se busco:

1. Propiciar espacios de convivencia social y buen trato, mediante la valoracion del

juego, la recreacién y el desarrollo de habilidades artistico-culturales.



Fomentar el desarrollo de actividades comunitarias para el mejoramiento de las

relaciones interpersonales de los beneficiarios.

Incentivar y valorar la opinion de los grupos sociales infantiles, considerando sus

opiniones y realizando acciones concretas para su realizacion y desarrollo.

Creacién de espacios para ninos y nifias que permitan el desarrollo de sus

intereses.



Etapas de la Intervencion

El programa se planificd en cuatro etapas, sin embargo, desde una visién retrospectivay a
efectos de la sistematizacion, se considerardn como una sola las etapas de Insercion y
Diagndstico, conforme a como se sucedieron efectivamente estos hitos en el marco de la

intervencion.

A. Insercidn y Diagndstico. Se buscod generar un “hito de lanzamiento” a través de
reuniones con dirigentes y actores relevantes de la comunidad, difundiendo el
programa para asegurar la participaciéon de nifios y nifias del campamento. En
estos primeros encuentros se recogié también la visién y opinién de los nifos a
través de actividades como los “mapas parlantes” o el “buzén de deseos”,
informacién que permitid tener una base para la planeacidon de los talleres,
garantizando que éstos respondieran a las necesidades y visiones de los nifios y

ninas.

B. Disefio de Plan de Accidn: Durante este proceso se disefiaron las acciones que se
realizarian en cada campamento durante la intervencién, en conjunto con la

comunidad destinataria.
C. Acciones comunitarias:

Talleres: A partir de la informacidon recopilada en la etapa de diagndstico, se
disefiaron e implementaron talleres asociados a la experimentacién artistica y la

sustentabilidad.

Campaiias Pro Infancia: Estas consistieron en actividades que buscaban involucrar

a la comunidad en las acciones desarrolladas por los nifios y nifias participantes,
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para contribuir a mejorar la calidad de vida en el campamento. Como por ejemplo:
Campafias de apoyo al reciclaje y a la no violencia lideradas por los nifios y nifias

beneficiados.

Actividades de mediacion e intercambio cultural: Actividades que acercaron a

manifestaciones artistico-culturales a nifos y nifas, desarrolladas en su

comunidad o fuera de ésta-




Metodologia de la Intervencion

De acuerdo a los fundamentos de la animacidn sociocultural y a las caracteristicas de la
intervencién planificada, se definieron tres funciones que guiaron el proceso de trabajo en

cada comunidad, relacionadas con los objetivos del programa.

A. Funcion pedagdgica: destinada a favorecer el desarrollo de los nifios y nifias en
todas las areas del desarrollo humano: motrices, perceptivas, comunicacionales,
afectivas, sociales y otras, potenciando asi el desarrollo aptitudinal, asi como la

imaginacién y la creatividad.

B. Funcion social: destinada a potenciar la convivencia en un ambiente no
competitivo y no violento, ofreciendo las mismas posibilidades de aprendizaje y
colaboracién a todos los nifios, nifias y comunidades, de manera de configurarse
como instrumentos de prevencidn y tratamiento de la vulnerabilidad y exclusién

social.

C. Funcién comunitaria: destinada a generar espacios de juego, apreciaciéon y
creacién colectiva, dando la oportunidad a nifios, nifias y comunidades de conocer
y afianzar amistades, y como una herramienta de desarrollo de actitudes y valores

comunitarios como el respeto, la solidaridad, la colaboracidn, y otros.
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MARCO METODOLOGICO

:Qué significa sistematizar?

Comprendemos la sistematizacion como una modalidad participativa de produccion de
conocimiento sobre prdcticas de accidon social que, a partir de su reconstruccion e
interpretacion critica, busca cualificarlas y comunicarlas (Torres; 1998). Se busca con ello
objetivar la experiencia vivida (Jara; s/f) y dar cuenta de sus caracteristicas y condiciones,
permitiendo procesos de aprendizaje institucional y comunitario facilitando su
replicabilidad. Se busca comprender y relacionarse con lo cualitativo de la realidad, que se
encuentra en cada situacion particular de ésta (Jara, 2003). Por lo tanto es un esfuerzo
consciente de capturar los significados de las acciones y sus efectos; como lecturas
organizadas de las experiencias, como teorizacion y cuestionamiento contextualizado de la
praxis social (Ghiso, 1998). Esto, comprendiendo que los significados son productos
sociales que surgen durante la interaccidn entre sujetos y éstos se inscriben dentro de una
construccidn social compartida, la que determina la realidad percibida como objetiva y
reconocible para todos y todas las participantes de cualquier experiencia particular

(Torres, 1996).
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Plan de Sistematizacion.

La sistematizacion es un proceso sistematico de generacién de conocimiento sobre la
practica, que busca mejorarla progresivamente en la medida que permite una reflexién
critica sobre ella. Para que tal proceso sea exitoso, requiere de un disefio metodoldgico
que considere sus objetivos, objeto, eje y una serie de pasos de recoleccion y analisis de

informacion sefialados a continuacion:

Objetivo de la Sistematizacion

Generar conocimiento sobre la ejecucion del programa Nifos y nifias en accién, que
permita mejorar la practica de intervencién durante su ejecucion y extraer aprendizajes

para potenciar sus posibilidades de replicabilidad.

Objeto

La sistematizacion se focalizd en un campamento por regién. El proceso de seleccién
estuvo a cargo de cada coordinacidon regional y el profesional encargado de la

sistematizacion de acuerdo a los siguientes criterios:

Criterios Indicadores

Relevancia éTiene significacion en funcidn al eje de

sistematizacion?

Validez ¢Es posible obtener resultados similares?
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Innovacidn éSe presentan nuevas alternativas a
problemas planteados en territorios con

similares caracteristicas?

Sostenibilidad ¢Es posible que los efectos de la

intervencion perduren en el tiempo?

Tiempo ¢Esta dentro de los tiempos previstos por

la intervencion?

Eje

Si bien se habia definido un eje mas amplio en la propuesta inicial®, se decidié cambiarlo y
volverlo mds operativo en funcion de la informacion proporcionada por la comunidad
participante de la sistematizacion, y los énfasis que tuvo la reflexidon sobre el proceso. Se
considera como eje para efectos de este informe, el trabajo relacionado con el fomento de
un espacio de colaboracion y formacion comunitaria en los campamentos, donde nifios,
nifias y comunidades en general puedan organizarse para crear, favorecer nuevos
aprendizajes y generar experiencias significativas para la comunidad. En adelante, de este
modo, hablaremos de “sede” no sélo como un espacio fisico sino como un ambito que
permite articular las relaciones sociales que se establecen entre los vecinos y con el
exterior (voluntarios de programas sociales o autoridades locales, por ejemplo), y por lo
tanto las posibilidades de realizacion de los objetivos de este proyecto y de otras
actividades o proyectos comunitarios. La observacién sistematica de la realidad de los
campamentos nos permite postular que la existencia - o inexistencia - de este espacio, que
se asienta en factores territoriales y fisicos primeramente, permite y define las
posibilidades de convivencia y coordinacidn comunitaria, el desarrollo de una identidad y

una estética barrial, las posibilidades de expresidén y aprendizaje de nifios y nifias en sus

“Reconstruccion de los momentos significativos de las etapas Insercion, Diagnéstico y Acciones
Comunitarias con énfasis en las actividades que involucran a la comunidad (beneficiaria y Adultos) de los
campamentos seleccionados”
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comunidades, y la posibilidad de que la comunidad se manifieste y disfrute a través del
arte. De esta manera, articular el relato de la experiencia en torno a la habilitacion o
promocion de un espacio comunitario formativo y creativo, nos permite mostrar y analizar
estructuradamente las diferentes dimensiones de la experiencia del programa y al mismo
tiempo relevar la importancia que, seglin pudimos verificar en el transcurso de la

ejecucion del programa, tiene este espacio para las comunidades.

Método

El proceso de sistematizacién comenzd con el inicio de la intervencién, es decir, fue de
tipo prospectivo en la medida que se desenvolvié paralelamente al desarrollo del
programa. La informacién que se fue generando durante la intervencion permitié asi
hacer “altos en el camino”, rescatdndose lo aprendido para tomar decisiones y poner
ciertos énfasis en la practica, lo cual debia ser coherente con las metodologias de
intervenciéon propuestas. Se privilegié un enfoque cualitativo que recogiera la percepcién
y visiones de los diferentes actores sobre la experiencia, y que diera cuenta de los
procesos que comunmente la politica publica pierde de vista debido a las necesidades y

requerimientos de financiamiento, coberturas e impacto.

Fuentes de Informacion.

Las fuentes de informacion consideradas incluyen: bitacoras de proceso llenadas por los
equipos regionales, entrevistas individuales y grupales realizadas por el equipo
sistematizador, materiales producidos por los nifios y niflas en el contexto de las
actividades, y registro de las reflexiones compartidas en el equipo central de trabajo,
tanto en la realizacion de informes de avance y finales, asi como las conversaciones y
acuerdos sostenidos en sesiones de trabajo. De esta manera, las fuentes analizadas
incluyeron percepciones de los diferentes actores, asi como el registro de los hechos

acaecidos.
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Actores

Si bien existe un equipo de sistematizaciéon que centralizé la informaciéon y la analizé de
manera integrada, durante todo el proceso fueron los destinatarios (nifios y nifias), sus
padres, dirigentes y vecinos, la fuente principal de informacidn, lo cual permitié la toma
de decisiones oportunas y la posibilidad de un monitoreo cualitativo durante la

intervencion.

Los equipos ejecutores, esto es, talleristas, coordinadores regionales y nacionales,
participaron en el registro y analisis de esa informacidén, asi como en las propuestas de

mejora y la identificacidén de aprendizajes significativos de la experiencia.

El equipo sistematizador, por su parte, verificd la calidad de los registros, analizo la
informacién e integré los aprendizajes de la experiencia, validando a su vez con los
equipos ejecutores la pertinencia de las conclusiones extraidas, asi como las sugerencias
realizadas a la practica durante el desarrollo del programa y en vista a préximas

intervenciones.
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PLAN DE ANALISIS

Dimensiones de Analisis

Las fuentes de informacidn fueron oidas o leidas segln correspondiera, teniendo a la vista

el Eje de sistematizacidn y las siguientes dimensiones de analisis:

Fisico - territorial considerd aspectos relativos a: materiales para la construcciéon y
habilitacién de una sede, infraestructura, caracteristicas del territorio y servicios
basicos.

Comunitaria considerd aspectos relativos a: tipos de relaciones establecidas entre
vecinos — adultos y nifos -, entre ellos y sus dirigentes, entre ellos y profesionales
de este y otros programas sociales; caracteristicas de la comunicacion establecidas
entre los actores, capacidad de establecer coordinaciones y objetivos de esas
coordinaciones; caracteristicas identitarias de los vecinos; cohesion social y
confianza.

Socio pedagdgica considerd aspectos relativos a: actividades formativas en el
territorio, actores que ensefian (profesionales, dirigentes, voluntarios);
metodologias de ensefianza considerados en el programa, contenidos, habilidades
y actitudes trabajados; motivacién de los nifios y padres por el aprendizaje,
factores que influyen en el proceso de aprendizaje y productos o impactos de ello.

Artistica cultural considerd aspectos relativos a: apreciaciones estéticas sobre su
comunidad (real e imaginado), expresiones artisticas y posibilidades percibidas
para la expresidon, vivencias en la actividad artistica cultural, recursos para la

creacién y recepcion de las manifestaciones artisticas culturales.
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La informacidén relevante que mostraron estas fuentes, fue sintetizada en una matriz de
vaciado que considerd: el instrumento utilizado (la fuente), la etapa del proyecto, el

campamento, el actor que emite la conclusién para cada una de las dimensiones descritas.

Relato

El relato se articuld a partir de la informacion ingresada en la matriz de sistematizacion,
buscando mostrar el proceso de manera sintética, identificando las regularidades del

programa pero también las particularidades de las diferentes experiencias y comunidades.

El relato construido se presenta como una narracion simple de forma de facilitar la
lectura, y no sobre recargar el texto. De todas formas se anexa la matriz de
sistematizacion, en caso de que se quiera visualizar “quien es el/la que dice”, u otros

detalles del contenido.

Estructura del Documento

El documento se ha dividido segln cada una de las dimensiones de analisis, ademas se ha
incluido un capitulo en el cual se indica por qué fueron seleccionadas cada una de las

comunidades sistematizadas quedando los capitulos de la siguiente forma:

1. Comunidades Sistematizadas
2. Dimension Fisico - territorial
3. Dimension Comunitaria

4. Dimension Socio pedagdgica
5. Dimension Artistica cultural
6. Aprendizajes

7. Propuestas
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Cada uno de estos capitulos se aborda desde cada comunidad, solo los aprendizajes se
abordan de forma general. Se ha evitado incluir citas de fuentes, pero se incluye en

anexos la matriz de sistematizacion.

Mural realizado por Nifios y Nifias de la RM, Actividad bc“le mecd
- 7w Semana de Las Artes- BAJ.
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En funcién a la metodologia propuesta las comunidades seleccionadas por regién

corresponden a las siguientes:

COMUNIDADES SISTEMATIZADAS

Region Comunidad

Los Lagos Futuro Esperanza

Biobio Renacer

Valparaiso Nueva Generacién
Metropolitana Ahukanché (Las Hortensias 2)
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Inauguraciéon sede de los nifios y pintado de mural en Fachada

FUTURO ESPERANZA

Elementos de Contexto

Futuro Esperanza se encuentra en la comuna de Puerto Montt, cuenta con una poblacién

aproximada de 60 familias, con una poblacién infanto — juvenil de 50 personas.

Relevancia

En Futuro Esperanza (FE) participo un numero regular de nifios y nifias, lo cuales a pesar

de la adversidad climatica, asistian a todas las actividades programadas y una vez

construido el espacio nifnos y nifias se apropiaron del mismo.




Validez

Las problematicas de intervencién que se presentaron en esta comunidad han sido
comunes al resto de las comunidades de la regidn; por ejemplo las relativas al trabajo de

convocatoria y participacion en las actividades.

Los resultados obtenidos parecen indicar que los logros de FE pueden ser obtenidos en
comunidades de caracteristicas similares en cuanto a las variables mas significativas, por
ejemplo situacion respecto a la regularizacién del terreno, la conformacién de la directiva,

las diversas organizaciones comunitarias que operen al interior del campamento, etc.

Innovacion

Futuro Esperanza tiene caracteristicas territoriales semejantes a las siguientes
comunidades: Avenida Real (Osorno) y Bicentenario (Calbuco), en cuanto a su situacion de
asentamiento urbano emplazado en la periferia de sus respectivas ciudades. Esta cercania
—en este caso con Puerto Montt-, facilito que pudieran proponerse actividades con
actores institucionales (corporaciones, oficinas municipales), como también otras de
indole artistica, por lo que es factible replicar dichas experiencias en otros territorios,

ademas de realizar otras futuras versiones del programa.

Al igual que el resto de las comunidades intervenidas, en una primera instancia se
presenta un rasgo de apatia y poco compromiso de parte de la comunidad adulta, factor
gue podemos mencionar como comun a la gran mayoria de los territorios, paulatinamente
este rasgo comienza a cambiar, ddndose muestras de valoracién e interés una vez
iniciadas las actividades. Es destacable que este cambio se produjo entre los padres y
madres de los nifios y nifias gracias al interés observados por los mismos en las actividades
gue se desarrollan durante la ejecucién de la intervencién. En esta comunidad cabe
destacar que la participacion de la comunidad adulta, ha sido principalmente los

apoderados de los nifios y nifias, mas que de los dirigentes y lideres comunitarios.
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Sostenibilidad:

Es posible que los procesos movilizados por el programa perduren en el tiempo en la
comunidad, tanto en las personas involucradas como en la infraestructura construida. Por
supuesto, dada la precaria situacion de estos territorios, esta permanencia estd sujeta a la
estabilidad tanto de la organizacion comunitaria como a la situacion respecto a los
terrenos sobre los que estd emplazado el campamento y la sede construida por el

programa.

Tiempo

Los plazos de ejecuciéon del programa en este campamento fueron acordes a la
planificacion del programa. En términos generales, FE ha permitido el desarrollo del

programa en cuanto a etapasy tiempos sin mayor inconveniente.

22



~ . : :

Py .

\\\ \ N K
\\\ Cﬁx{qﬁ'@ Pro-infancia, reactivac

A

I;Gil de Huerto Comunitario

RENACER

Elementos de Contexto

Renacer se ubica en el sector de la costanera del Rio Biobio en la comuna de Concepcidn.
Se caracteriza por la fragmentacién del emplazamiento de territorio debido a la presencia
de lineas férreas que lo atraviesan, las cuales lo han dotado de una espacialidad bastante
particular, que es compartida por otros campamentos: Temistocles Rojas y Cerro Chepe.

En el habitan 98 familias y una poblacién infantojuvenil de 45 personas

Relevancia

Renacer ya contaba con un espacio para el uso de nifos y nifas, sin embargo el uso de
este se vuelve extensivo a otros miembros de la comunidad (adulta e infanto-juvenil) a

partir del desarrollo del programa y sus actividades relacionadas.
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Validez

Es una localidad que presenta una alta vulnerabilidad social, con una fuerte persistencia
de trafico de drogas, en este territorio se introdujeron una serie de acciones para facilitar
la vinculacién con la comunidad, las cuales fueron replicadas en otras comunidad (E;j.

Cantarrana) con muy buenos resultados

Innovacion

En el proceso de intervencién surgieron nudos criticos, los que interpelaron a la
coordinacidon regional a generar nuevas estrategias para la intervencion. Una de estas se
relaciona con la presencia de traficantes de droga y sus riegos asociados, esta situacién
complicé el trabajo en terreno de la dupla ejecutora por lo que se decide a hacer frente
mediante la inclusion de un tallerista de circo teatro, quien dio visibilidad a la intervencién
y la legitimd en el territorio mediante las acciones realizadas con los nifos y nifas. Esta
experiencia se replic6 en Cantarrana (Coronel), el cual posee caracteristicas

sociocomunitarias similares, con resultados igualmente satisfactorios.

Sostenibilidad

Renacer presenta fortalezas, como son la existencia de una Mesa de Trabajo en la cual
participa la Junta de Vecinos y TECHO, organizacion que estd inserta desde hace 5 anos
aproximadamente en el territorio y que tiene un trabajo con poblacién infanto-juvenil en
tutorias socio-educativas, esta intervencion continta realizando acciones de esta indole lo
gue asegura que el trabajo con nifios y nifias se seguird realizando en el sector, la
intervencion de TECHO se centra principalmente en actividades de reforzamiento escolar,
sin embargo al ver los buenos resultados que se obtuvo con la intervencidn es probable

gue incorporen ciertos elementos de educacion artistica en sus jornadas.

Tiempo

La intervencion en esta comunidad no tuvo atrasos asociados a la construccion de la sede

para nifos y nifias, asi como tampoco en la ejecucidn de las acciones implementadas.
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Espacio de los mrifiosV ninas

NUEVA GENERACION

Elementos de Contexto

Nueva Generacion se encuentra ubicado en el sector de Chorrillos Altos en la comuna de
Vina del Mar, en el viven aproximadamente 45 familias y posee una poblacién

infantojuvenil de 26 nifios y nifas.
Relevancia

Fueron nifios y nifias quienes decidieron que lugar les seria interesante rescatar, arreglary
sostener en el tiempo. En el sector se recuperd una plaza para el uso de nifios y nifas,
ademas la comunidad cedid un espacio de uso comun, para la construccion de la sede de

nifos y nifos.
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Validez

Las comunidades intervenidas en la Regidn de Valparaiso, tienen caracteristicas bastante
similares, en términos de pobreza y de contexto territorial (espacios urbanos), por lo cual

se estima que es posible contar con resultado similares de intervencion.

Innovacion

Una problematica en general planteada en cada una de las comunidades intervenidas en
la regidn, tiene que ver principalmente con la vinculacidon de la comunidad adulta. Un
principal elemento de innovacién es la integracién de una de las dirigentes al equipo de
intervencién (como tallerista) re-significando el trabajo comunitario desde el nucleo de la

poblacién.
Sostenibilidad:

Se observa que los proceso gatillados mediante el desarrollo de la intervencion tienen
grandes posibilidades de sustentarse en el tiempo debido a la incorporacién de una
persona del territorio que ademas tiene un trabajo en la dirigencia del sector (Claudia
Vilches), y que nos permite proyectar actividades en la sede de los nifios y nifias, aun
cuando el programa no se encuentre en ejecucién, se observa este factor como un
elemento importante de la intervencidén, al cual se debiera apuntar en fases futuras de la

misma.
Tiempo:

Este es la ultima comunidad focalizada de la regién, aun cuando partié de manera tardia
logrd acoplarse a las actividades programadas de la intervencién, debido principalmente a
gue en esta comunidad se conformd un grupo motor constituido por madres de los nifios

y nifias que facilitd el trabajo en terreno de la dupla ejecutora.
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AHUKANCHE - LAS HORTENSIAS

Elementos de Contexto

Ahukanché se encuentra ubicado en la comuna de Padre Hurtado, cuenta con unas 70

familias y una poblacién infantojuvenil de 60 personas
Relevancia

El espacio construido para nifios y nifias es la Unica sede comunitaria existente en el

territorio. Durante el proceso de diagndstico se evidenciaron necesidades artisticas
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especificas, a las cuales Balmaceda podia responder de forma directa; un numero
importante de nifios y nifias presentaban habilidades o interés en la musica. Sumado a

ello, la comunidad se encontraba dispuesta y receptiva a la participacién y al programa.

Validez

Producto que la intervencion se vio detenida por la obtencidon de permiso municipal para
la construccion del espacio para nifios y nifias, tuvimos la posibilidad de mirar con mayor
distancia la intervencién y aplicar lo aprendido en las otras comunidades intervenidas

donde buenos resultados.

Lo que da la posibilidad de replicar la intervencion en territorios que se ubiquen en

contextos territoriales similares.

Innovacion

En Ahukanché se presento la oportunidad de reactivar la movilizacion comunitaria,
retomar los lazos entre vecinos/as, esto a través de un interés comun; el desarrollo
integral de nifios y nifas, ligado a la motivacidn manifestada por la comunidad en general

por la disciplina musical y sus formas de representacion y produccién.

Sostenibilidad

Se considera que el espacio de los nifios y nifias debiera tener una continuidad de uso en
el tiempo, tanto para uso comunitario como de los nifios y nifas, debido a que en este
territorio no existe un espacio de reunién y las dirigentes del sector realizan un trabajo
comunitario permanente debido a la préxima erradicaciéon del campamento contemplado

en un plazo de dos anos.
Tiempo
Aun cuando la intervencién estuvo un tiempo detenida producto de la obtencién del

permiso para la construccion del espacio, se pudieron desarrollar las diversas actividades
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propuestas, principalmente por la voluntad de las dirigentas que dieron soporte al

programa.
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DIMENSION FISICO - TERRITORIAL

Sesiél’i?de Taller, interior sede de los nifios y ninas

FUTURO ESPERANZA

La comunidad de Futuro Esperanza se

encuentra emplazada en las afueras de Puerto

“El hecho de tener un lugar es como

mdgico para ellos”
Mamad, Futuro Esperanza

Montt, es una comunidad pequefia en donde

encontramos dos elementos de ordenamiento territorial que son importantes destacar.

Por una parte nifios y nifias en la etapa de diagndstico dieron cuenta que existia una

division territorial entre aquellos que habitan la parte alta y la parte baja del sector. Esta

situacién queda manifiesta en la prohibicidn de parte de los padres de los nifios y nifias en
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el desplazamiento de los mismos entre un sector y otro. Un segundo elemento
corresponde al contraste con la poblacién colindante, en la cual existen juegos habilitados
a los que nifios y nifias no pueden acceder por la prohibicién y marginacidn que sufren de

parte de las familias del sector.

Antes del desarrollo del programa solo existia en la comunidad una sede construida por
TECHO, de unos 36 mts?, la gue cuenta con luz y agua potable, en ella se desarrollaron las
actividades de las etapas de Insercion y Diagndstico. Ademas de esta sede no existian mas
espacios para el uso de la comunidad. La inexistencia de espacios comunes de juego, se
suplia con la presencia de estos en los hogares, lo que provocaba una diferencia de acceso

entre los nifios y nifias del sector.

En este sentido la construcciéon de un espacio se volvia una necesidad fundamental, se
esperaba que la construccion de la nueva sede permitiera devolver el sentido de
comunidad e integrar a los nifios y nifias en un espacio de aprendizaje horizontal, en que
todos tuviesen las mimas oportunidades. Para la construccién y habilitacidon de la sede, se
contd con el apoyo activo de la comunidad adulta e infantil, quienes no sdélo se
preocuparon de limpiar el terreno para su construccidén, sino que aportaron con el
mobiliario para el desarrollo de las actividades planificadas. En el caso de nifios y nifas
ellos se preocuparon tanto de decorarla en el interior, como de generar un mural en su

exterior para que su sede fuera identificable por toda la comunidad.

Finalmente, la nueva sede fue construida a un costado de la sede perteneciente a TECHO.
Esta estrategia posee dos fines explicitos: por un lado agrupar en un sélo espacio las sedes
y espacios de encuentro comunitarios y en segundo lugar que ésta entregara proteccién vy
condiciones de habitabilidad a la sede de nifios y ninas al compartir los servicios basicos de

agua potable y luz.
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RENACER

Renacer se encuentra en Concepcion en el sector de la costanera del Rio Biobio, en sus
cercanias se encuentran otros campamentos: Temistocles Rojas y Cerro Chepe, un
elemento que comparten estas comunidades, ademas de la alta vulnerabilidad social, es

un gran cantidad de perros callejeros.

Al acceder a Renacer lo primero que se hace visible, es que la comunidad se encuentra
fragmentada por diversas lineas de trenes que la cruzan, el narcotrafico es evidente,
llegando al punto de presenciarse balaceras y redadas. Nifios y nifias identifican su
comunidad Renacer como un lugar inseguro, varios de ellos no conocian las calles de su

territorio hasta el desarrollo de la fase de insercidn y diagndstico del programa.

En el territorio existe una sede comunitaria y a su costado una pequeia plaza con juegos

para nifos y ninas. Estos espacios se encuentran limitados por dos lineas de trenes, la
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sede se usa principalmente para el desarrollo de tutorias socio educativas organizadas por
TECHO.

En un primer momento se evalud construir una nueva sede, pero no existian espacios
disponibles para su asentamiento, y ademas la sede ya existente es usada especialmente
para actividades con nifios y nifias, por lo cual se decidié potenciar dicho espacio
entregandole mejores condiciones de habitabilidad y seguridad.

La primera accion de implementacién propuesta, fue la construccién de un bafio para la
sede, accion que no se pudo concretar, debido a que no se pueden hacer excavaciones en
el sector.’ Luego de esto se decidid hacer el cierre de las ventanas con rejas, posibilitando
con ello la implementacion de computadores y otros elementos adjudicados en proyectos
desarrollados por la comunidad, también se compré mobiliario para guardar materiales y
otros elementos dandole al espacio mayor seguridad y proteccién.

Sumado a lo anterior se desarrollo la limpieza de la plaza de juegos del sector junto a los

nifios y nifias, y se revitalizé un huerto organico.

2 . RT , ; . e

En el terreno a socavar para conectar con el alcantarillado publico, se encuentra la linea ferréa, condicion
que imposibilita la implementacidn, principalmente por la gran cantidad de recursos y maquinaria que se
necesitan.
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NUEVA GENERACION

Nueva Generacidn se encuentra ubicado en el sector de Chorrillos Altos, en la poblacién
René Schneider, Vifia del Mar. La comunidad se encuentra en proceso de regularizacién de

los titulos de dominio de los predios en los que viven.

Uno de los principales riesgos que presenta el sector es la generacién de incendios
forestales, de los cuales hay registro previo, debido a la geografia del lugar que es una
guebrada y debido a la existencia permanente en el sector de focos de acumulacion de

desechos y basura provocados por personas ajenas a la comunidad.

La primera fase del programa se desarrollo en la sede de la Junta de Vecinos de la
poblacién René Schneider, en esta misma etapa se limpid y recuperd una plaza con juegos

gue se encontraba en abandono.
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El espacio destinado para la construccion se encuentra ubicado en la quebrada, se
realizaron todas las proyecciones y ajustes de seguridad requeridos para la construccién
de un espacio en territorios de éstas caracteristicas. La comunidad, principalmente las
madres de los nifios y niflas han participando activamente en las labores de limpieza,

mantencion y ornato del lugar.

En el exterior de la sede se realiza compost como parte del trabajo que se desarrolla en el
taller de Huerto comunitario. Esta accion se circunscribe al componente de Campanas Pro-
Infancia, que tiene por objeto visibilizar las acciones realizadas por los nifios y nifias en los
talleres y vincular a las comunidades en este trabajo permitiendo que las y los nifios y
nifas puedan reconocer a su comunidad y su comunidad reconocerlos a ellos como
agentes activos, permitiendo que logren imaginar y proyectar su sede en relacién al

entorno.

Existen deficiencias en la sede como la falta de luz y de servicios higiénicos, los que
afortunadamente fueron facilitados por vecinas cercanas al lugar. El disefio de la sede y las
acciones que se han realizado en ella la hacen identificable como un espacio destinado al
trabajo con nifos y nifas. Ellos mismos han delimitado su lugar marcando sus manos en la
puerta del espacio, accidon que tomé gran valor para ellos y sobre todo para la comunidad

adulta del sector.
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AHUKANCHE

Se encuentra ubicado en la comuna de Padre

Hurtado, la comunidad estd en proceso de

I
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“(...) antes teniamos la otra sede,

entonces ahora es como que
recuperamos la sede...”
Nina, Aukanché

erradicacion, por lo que mientras la intervencién avanza, la ocupacion del territorio va

modificdndose, asi mismo, las sedes comunitarias que existian debieron ser desarmadas

para dar paso a la construccién de viviendas.

Al no existir ninguna sede comunitaria en la etapa de insercion y diagndstico las

actividades se realizaron en la calle y en el patio de la casa de una vecina, este espacio

como lo indico el equipo regional, “era confortable y seguro” sin embargo no siempre se

encontraba disponible para el desarrollo de las actividades.
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Las nifias y nifilos comentan que el lugar donde viven es agradable, sin embargo identifican
lugares del sector “que les dan miedo o les molestan”, ejemplo de ellos son algunos
pasajes donde hay una amplia presencia de perros, los ruidos de las maquinas que
trabajan en la construccion de las viviendas definitivas, y la ausencia de areas verdes y

plazas para jugar.

Ante este panorama la construccion de la sede se vuelve muy significativa. El proceso de
gestidon y construccidén fue problematico y lento, debido a la prohibicion municipal de
construir cualquier tipo de inmueble en el sector. La tramitacién del permiso de
construccion y emplazamiento del espacio en la Municipalidad, demoré en principio la
ejecucion de algunas etapas del programa, sin embargo al largo plazo se ha logrado

implementar el programa en su totalidad.

La sede, como se extrae de las entrevistas, es considerada por nifos, nifias y comunidad
en general, como un espacio acogedor y luminoso, en el cual es posible involucrarse
activamente participando de su habilitacion, entregando mobiliario y otorgando

electricidad desde una casa vecina .

Los espacios publicos del territorio se utilizaron de manera extensiva para el desarrollo de
las actividades del programa vy especificamente de los talleres, realizandose
presentaciones en el exterior de la sede y en las calles de la comunidad. Sumado a esto,
nifias y nifios pintaron un mural en la fachada de la sede, lo que le otorgd una identidad a

la construccidn en relacién con su entorno.
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DIMENSION COMUNITARIA

[

F"bampaiia Pro-Infancia, Limpieza del téxreno

FUTURO ESPERANZA

El territorio se percibié en un principio como un lugar de baja participacién comunitaria y
carente de espacios comunes de juego para nifios y nifias. Los espacios de encuentro
entre ellos y ellas se llevaba a cabo en los propios hogares, provocando la exclusion de
algunos debido a los conflictos existentes entre los adultos. La relacion que tienen los
ninos entre si es compleja debido a rivalidades entre adultos, sumado a las diferencias de

edades de los mismos.

De esta manera, las primeras actividades reflejaron baja participacion comunitaria,

reflejandose en un hito de inicio con nula participacién de poblacién adulta, pese a
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haberse contactado con dirigentes y convocado a la comunidad. Finalmente la estrategia
utilizada para generar participacion fue recurrir a los amigos de los niflos y nifias que
estaban participando en la primera etapa. Durante las actividades de diagndstico,
realizadas en verano, la asistencia siguid siendo variable y la participacién de adultos era

aln muy escasa.

La vinculacién de los nifios y niflas con su territorio se mostré en la misma linea,
observdndose una falta de visidén panoramica de su comunidad. Solamente mostraron
conocimiento de su entorno mas proximo y el desconocimiento de diversos espacios
fisicos. Incluso, se reflejé una vision de un territorio fragmentado en dos secciones.
Ademas de ello, nifios y nifias mencionaron que sufren discriminacién proveniente de la

poblacién cercana.

En el sector existe una intervencion realizada por TECHO en el 4rea de reforzamiento
escolar, y las actividades comunitarias que existian se hacian exclusivamente en torno a
esta institucion. La participacién de esta institucion en el territorio generd, una serie de
dificultades de ejecucion con el programa por coincidir en fechas y horarios, por lo que se
optd por apoyar sus actividades para fomentar la confianza y vinculacién con Ia

comunidad.

Desde el inicio se evidencid la necesidad de generar un espacio comunitario que
fomentara la participacién, y donde los nifios y nifias fueran los actores principales,
separando las rencillas de los adultos y permitiendo una exploracién de su territorio. Para
ello, se disenaron actividades con convocatoria a familias con la finalidad de generar este
espacio, promoviendo animacién de la comunidad. Estas actividades lograron que los
apoderados/as se comprometieran a participar en la habilitacién del espacio de nifios y
nifas una vez construido y en una fase previa colaborar en la limpieza del terreno donde
se construiria, también se realizaron actividades en las que se invitaba a participar a toda

la comunidad.

Para fomentar lo acordado en estas reuniones se incorporaron actividades de animacién

como, por ejemplo una funcién de titeres, lo que generd mayor motivacién en la
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comunidad para participar de la actividad de limpieza del espacio para los nifios y nifias. A
partir de estos encuentros entremezclados con actividades artisticas y culturales, se

fueron generando lazos de confianza entre la comunidad y el equipo ejecutor.

Las actividades desarrolladas incluyeron salidas a terreno, y actividades en que los nifos
y nifias eran protagonistas, involucrandose a los adultos en diversas acciones como por
ejemplo en la campafa de recolecciéon de desechos. Estas acciones, tuvieron una doble
funcién, por un lado permitié una mejor ejecucién del programa y fomenté el trabajo
entre personas que tenian conflictos de diversa indole, mejorando las relaciones

interpersonales de algunos vecinos/as.

Algunos de los resultados de estas mejoras en las relaciones interpersonales se vieron
reflejadas en la ejecucién de Las Campanas Pro Infancia, donde se contd con participaciéon
activa de la comunidad, tanto en la limpieza del terreno para la construccién del espacio
para los nifios y nifias, como la realizacién del mural en la fachada de la sede que tuvo un
caracter comunitario y congrego a varios vecinos/as del sector. Otro hito importante de
participaciéon de vecinos es la realizacién de la Campafia de acopio de materiales de
desecho en donde la comunidad participd activamente. A esas alturas varios apoderados y
apoderados asistian a los talleres realizados, y comenzaba a dar resultado la participacién

comunitaria proyectada en el programa.

Respecto de los nifnos y nifias, se generd un espacio de encuentro, se realizaron talleres,
que facilitaron la trasmisién de ideas y comunicacidn en general, arrojando experiencias
exitosas de trabajo colaborativo. Sin embargo se presentaron dificultades en ambos
talleres por el trato violento entre los nifios y nifas, siendo un aspecto relevante vy

complejo dentro de la dinamica de los talleres la diferencia de edad entre estos.

A pesar de las dificultades, se generaron actividades que permitieron que los nifios y nifias
compartieran entre si y exploraran su territorio, ampliando su campo de accién en el
entorno local. Ademas se promovieron acciones realizadas por los nifos y nifias con

colaboracién de los adultos.
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RENACER

Desde el inicio del programa, se evidencid la baja participacion comunitaria existente. Ello
fue ratificado por la dirigente que se convirtié en una aliada clave del programa y que se
refirid desde el inicio de las actividades a este aspecto, comentando que la comunidad
estaba excesivamente habituada al asistencialismo. Se sefialaron problemas entre vecinos
y la existencia de narcotrafico en el campamento como factores de temor y desconfianza

en la comunidad.

Los nifios y nifas replicaban este modelo, por lo que no generaban relaciones con grupos
grandes de pares y mostraban temor de ocupar los espacios comunes del campamento. Se
identificd un espacio que era ocupado por los nifios y nifias, que correspondia a una sede
habilitada para ellos y ellas, y una plaza contigua a esta, que anteriormente habia sido un
basural. Este espacio era respetado y validado por la comunidad, incluidos los traficantes,
por lo que se definid como un espacio ideal para llevar a cabo las actividades del programa

y se implementd para el desarrollo de las actividades propuestas.
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Fundacion TECHO se encontraba realizando tutorias socio-educativas con los nifios y nifias
de la comunidad, e impulsando paralelamente algunas acciones con en conjunto con la
dirigenta del sector logrado gestionar servicios juridicos y talleres de emprendimiento
para los vecinos y vecinas. Cabe destacar que fueron miembros de TECHO quienes
apoyaron las faenas de limpieza del sector y la construccién de la plaza y la sede,
contando con escasa participacion de la comunidad adulta. La participacion de nifios y
nifas en las asesorias socio-educativas y acciones impulsadas por TECHO, es también

reducida en consideracion a las dimensiones espaciales del territorio.

Las caracteristicas socio comunitarias del territorio generaron que en la etapa de insercién
y diagndstico del programa hubiese muy baja participacién. Se probaron diversas
estrategias en compaiiia de la dirigenta (Verénica Mora) - que fue una aliada clave
durante el proceso-, las que no lograron dar resultados efectivos. A ello se debe agregar
gue el programa no lograba ser presentado a todos los vecinos en una oportunidad Unica,
- debido a la baja asistencia de comunidad adulta a las convocatorias realizadas- y que
hubo confusién en la comunicacion con la aliada clave respecto a las etapas del mismo,
generandose un clima de desconfianza por parte de la dirigenta, el que finalmente fue

superado.

Para solucionar los problemas propios del proceso se incorporaron actividades de
Animacion mediante jornadas de presentacion de Circo, las que resultaron en la
conformacion de un grupo de nifios y ninas que logré ser fidelizado y que participaron

activamente en el programa hasta el final.

A partir de esta experiencia nifios y nifias eligieron un taller que fuese asociado a la
disciplina del circo. La participacién en las actividades fue creciendo a medida que
transcurria el tiempo, por lo que se fueron acrecentando los lazos entre nifios y nifias de

acuerdo a lo que sefialan los propios vecinos y vecinas en entrevistas realizadas.

La participacion de la comunidad adulta se mantuvo baja, pero se logré contar con
participacién en algunas actividades con familiares de los y las participantes. La muestra

final del taller constitutiva del hito de cierre, tuvo gran participacién de los familiares de
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los nifos y nifias, lo que demostrd que el desarrollo de los talleres artisticos logré tener un
impacto en la comunidad y en sus beneficiarios directos. Las personas adultas mostraron
alta valoracién hacia el programa debido a que habia permitido que sus hijos e hijas
generaran lazos, manifestando algunas de las familias incluso no conocerse hasta el
programa, dandose de esta manera lazos comunitarios incipientes gracias a estas

actividades.

La promocidén del desarrollo de habilidades sociales en los nifios y nifias, y la valorizacién
de actitudes tales como trabajar en equipo, movilizé la generacion de lazos comunitarios.
Actores clave en esta funcidn fueron los talleristas, quienes gracias a su experiencia previa
en comunidades con altos indices de vulnerabilidad y marginaciéon social, pudieron
establecer un clima pedagodgico centrado en la entrega de habilidades blandas y en el
traspaso de valores sociales utilizando como herramienta y movil el lenguaje del circo

social.

“Tratamos de Mantener
el espacio para los
ninos”

Mamad Nueva
Generacion
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Hito de cierre reg&onal programa Nifos y Nifias en Accion

NUEVA GENERACION

Al inicio, en la fase de insercién y diagndstico, el espacio es descrito por vecinas y vecinos
como un territorio descuidado y carente de espacio para generar trabajo con nifios y
nifas. También se relevd que las voces de nifios y nifias no eran escuchadas por la
comunidad adulta, que no se generaba un espacio de encuentro permanente entre ellos y
ellas, que habia una relacion mediada por la violencia entre nifios y nifias de distinta edad
, destacandose por parte de la dupla ejecutora una necesidad de ellos y ellas de sentir

afecto.

Todo ello se reflejo, en el marco de un escaso trabajo activo con instituciones (CONAF y

FOSIS intervenian pero contaban con baja asistencia de acuerdo a lo relatado por vecinos)
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y de baja participacién en actividades en el entorno local de parte de la comunidad en
general. En este sentido, se veia una comunidad poco movilizada, aunque con algun
sentido de pertenencia, ya que declaraban reconocer su espacio local como una poblacién

establecida y no un campamento transitorio.

La baja movilizacion fue relevada transversalmente por la comunidad, para lo cual la
estrategia del equipo regional fue generar acciones participativas con inclusidon de los
vecinos/as. Desde esa ldgica, una de las dirigentes pasé a ser aliada clave en términos
tanto de gestidén, como a nivel de mediar las actividades con nifios y nifias. Convirtiéndose
finalmente en una de las tallerista del programa, lo que aportd significativamente en la
generacién de confianza de parte de la comunidad. También se incluyé en algunas
actividades del programa a un grupo de baile de la comunidad, relevando y visibilizando a

los artistas y lideres locales.

Se fortalecieron los lazos comunitarios a partir de diversas estrategias, tales como: la
comunidad participd activamente en la seleccidén de talleres y del espacio fisico en donde
se construiria la sede, fomentando los indices de participacién y la generando un espacio
de encuentro socio-comunitario. Ademas, se propiciaron espacios en donde los nifios y
ninas fueran los protagonistas, ejemplo de ello es una encuentro en donde ellos exponen
a la comunidad la necesidad de mantener el espacio limpio, mediante una campafia de
reciclaje. A partir de la voz de ellos y ellas, lograron movilizar a la comunidad, la que
participé en diversas ocasiones, limpiando el entorno y recolectando materiales que

pudieran servir para las actividades (compost).

Se multiplicaron y fortalecieron paulatinamente los lazos en los participantes de manera
progresiva. La generacion de un espacio de encuentro permanente entre los nifios y nifias,
fomento el fortalecimiento de lazos comunitarios entre ellos y también en la comunidad

adulta.

Varios participantes y apoderados declararon no conocerse previo a la ejecucién del
programa, valorando favorablemente la ampliacion de sus redes sociales y afectivas

dentro de su comunidad. Cabe destacar que fueron los propios nifios y nifias quienes
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definieron las reglas de ocupacién del espacio en los talleres, lo que generd un control de
las situaciones conflictivas de parte de ellos mismo, lo que es relevado como un factor de

empoderamiento de la comunidad infantil del sector.

A partir de este cumulo de experiencias, el programa mediante las acciones ejecutadas
logré establecer un mejoramiento y ampliacidén de las redes sociales entre los actores de
toda la comunidad. La inclusién de personas de diversas edades para generar trabajo inter
generacional, la valoracién del propio entorno por medio de actividades artisticas guiados
por los nifios y nifas, el desarrollo de acciones tendientes al empoderamiento de nifios y
nifnas en su entorno local, generaron una experiencia positiva para la comunidad en su

conjunto y fortalecieron las redes sociales existentes en Nueva Generacion.

“Los niflos estan comprometidos y lo mads
importante es que tiene su espacio y tienen su
lugar donde ellos pueden venir que antes no lo

tenian y ahora lo tienen.”

Dirigenta, Aukanché
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AHUKANCHE

Los vecinos reconocian en su comunidad un génesis caracterizado por una amplia
participacién comunitaria, la que reconocen se descontinuo hace afos. Las dirigentas
comentan que existian rencillas entre vecinos pertenecientes a comités de vivienda
diferentes, relativos a la solucidn habitacional definitiva. A pesar de ello, se encontraron
aliadas clave desde el principio de la intervencién, en una vecina y una dirigente vecinal
(Ema y Eliana) quienes vieron en el programa una posibilidad para que los nifos y nifias
“salieran de sus casas” y pudieran realizar actividades culturales en un espacio seguro y

contenido.

La comunidad esta en el limite urbano de la comuna y al momento de ingresar el
programa, no contaba con un espacio comunitario, por lo que las actividades debieron
llevarse a cabo en las calles interiores del territorio o casas prestadas por vecinas,
complejizando el ambiente de trabajo para la dupla ejecutora y la seguridad de los nifios y

ninas.

47



Respecto de las relaciones entre nifios y nifas, la falta de un espacio apto para su
esparcimiento, fue evidenciada por ellos en la etapa de diagndstico. Aun considerando las
dimensiones de la comunidad, las que son bastante reducidas, muchos de los nifios y

nifias comentan no tener mayor relaciones entre ellos.

Respecto a la presencia de otras instituciones, Desafio Levantemos Chile realizaba tutorias
escolares los fines de semana, por lo que se decidié coordinar los horarios de las
actividades del programa con ellos para permitir la participacion de todos y todas en

ambas instancias.

Las primeras actividades del programa tuvieron baja participacion de la comunidad, pero
en la mayoria de las ocasiones hubo alta participacién de nifios y nifias. Una vez
conseguido el permiso para construir el espacio, se generd un trabajo activo con la
comunidad para fomentar la participacion. Esto incluye la contratacién de un profesional
que trabajé en la activacidn comunitaria, lo que arrojé resultados favorables, aumentando

notablemente la participacién de adultos en la intervencion.

Durante el desarrollo de las actividades de talleres, se contd con alta participacion de
nifios y nifias y con la constante presencia de apoderados. También se involucraron en
actividades de campaiias pro infancia y de mediacidon con amplia convocatoria, generando
mejoras en el tejido social tanto de nifios y niflas como de la comunidad adulta. Cabe
destacar que en las actividades participaron familias pertenecientes a los tres comités de

vivienda existentes, los que declaraban no vincularse mayormente entre ellos.

La comunidad sefalé una alta valoracion al programa por permitir aumentar las relaciones
afectivas de nifos y nifias, relevan también la incrementacién de habitos y el fomento de
habilidades sociales y la constitucion de una sede para que nifos y nifias cuenten con
espacio seguro en donde puedan compartir en su comunidad. El espacio construido fue
altamente valorado, articulando la generacion de estrategias para la sustentabilidad del
uso tanto para actividades con nifios y nifas, como para el desarrollo de actividades socio-

comunitarias.
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DIMENSION SOCIO PEDAGOGICA

FUTURO ESPERANZA

En la regién de Los Lagos los aspectos socio-pedagdgicos estuvieron marcados
inicialmente por algunas dificultades. La informacidn analizada muestra por una parte que
el equipo regional tenia expectativas diferentes sobre las visiones de los nifios y nifias en
materia artistica y cultural, teniendo algunas dificultades para captar sus intereses, y un
intento del equipo por mostrar otras formas de arte. Se reporta en esta fase, como

correlato de ello, que nifios y nifias tuvieron dificultades para ubicarse en su entorno, para
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expresar sus intereses y seguir las actividades planteadas por el equipo. A pesar de ello las
actividades se realizaron con normalidad, y la reconstruccién indica que los aspectos
vividos en esta fase dieron al equipo antecedentes que permitieron poner ciertos énfasis

en la intervencion.

Enmarcando este primer acercamiento con los nifios y nifias, el equipo reporté que la
comunidad estaba marcada por la desconfianza y los conflictos entre los vecinos, lo cual
influyd en que al inicio, las personas se mostraran reticentes a la participacion en el
programa vy la vinculaciéon con otros miembros de la comunidad. Las nifias y nifios, sin
embargo, participaron en las actividades de manera entusiasta y no hicieron en su

mayoria eco de los conflictos que afectan a la comunidad.

La informacién recopilada en esta etapa mostré que los nifios y ninas estaban muy
interesados y eran habiles en las manualidades y el baile, por lo que se disefaron talleres
de arte, decoracién y reutilizacidén, por una parte, y de danza y coreografia, por otra. Para
abordar los problemas de convivencia de la comunidad, se intencioné en estos talleres el
desarrollo actitudinal de nifios y nifias en las areas de solidaridad, tolerancia y trabajo en

equipo.

Al interior de estos espacios formativos, las talleristas reportaron en algunas instancias
actitudes violentas entre nifos y nifas, lo que en general se discutid y resolvidé en el
momento con todos los miembros del grupo, aunque en al menos una oportunidad se
debid posponer la resolucion del conflicto en virtud del animo del instante. En las
entrevistas realizadas, asi como en audios casuales grabados durante las actividades, se
aprecian algunas dificultades de manejo de grupo, que enfrentaron a nifos y nifias que se
aburrian con facilidad, que se desconcentraban y cambiaban de actividad y tema

rapidamente, lo que cree responden a las diferencias de edades en el grupo.

A pesar de las dificultades descritas, sin embargo, nifios y nifas en general se
comprometieron con el taller, participando activamente de las sesiones y disfrutando la
habilitaciéon del espacio. En sus conversaciones se reportan como principales aprendizajes

la fabricacidn de una serie de objetos que son bellos y utiles para ellos, siendo lo mas
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mencionado a la hora de pedirles que reconstruyan su experiencia las billeteras y juguetes
realizados con materiales de desecho que ellos mismos recolectaron. La recoleccién de

estos materiales, se halla dentro de las experiencias significativas para ellos y ellas.

Es importante destacar que tanto madres como talleristas, y nifios y nifias, califican la
experiencia como un espacio de aprendizaje y desarrollo enriquecedor y entretenido,
siendo el registro positivo de esta experiencia en la memoria de la comunidad una

posibilidad de desarrollo del espacio generado.

“muchos nifios no tienen un taller y no tienen una
educacion y no tienen el derecho a recrearse, el
derecho a jugar, a vivir su vida como nifo, asi que

los que tienen un taller que lo disfruten porque no
todos tienen eso” (Nifa, Renacer)
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RENACER

En Renacer, Region del Biobio, el trabajo educativo estuvo focalizado en las areas de circo
teatro y musica. Adicionalmente, los nifios y nifas de la comunidad realizaron actividades
como la reactivacion de la huerta en la sede, lo cual permiti6 que la comunidad se

motivara y coordinara para la reapropiacién del espacio comunitario.

El espacio de los talleres constituye en esta comunidad quiza el aspecto mas relevante de
del programa. Ambos temas, seleccionados a partir del trabajo de diagndstico, resultaron
ser muy atractivos para nifios y niflas pero también para la comunidad completa, que tuvo

la posibilidad de ver su presentacién demostrando lo aprendido en los talleres, pero que
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pudo presenciar también los espacios de ensayo que los pequeiios realizaron durante las
sesiones de taller y también fuera de ellas. Se evalua asi por parte del equipo regional, y
también de las personas adultas de la comunidad, que si bien el comienzo del programa
estuvo marcado por la escasa convocatoria y la desconfianza de padres y madres, esto se
revirtid a partir del trabajo realizado en los talleres y la capacidad de nifios y nifias de

expresar lo aprendido.

El rol de los talleristas es altamente valorado por nifos y nifias, quienes los reconocen
como una figura de autoridad que ensefia cosas entretenidas, pone reglas de convivencia
y comportamiento, y se divierte junto a ellos de una manera horizontal y amistosa. Pudo
visualizarse en las entrevistas realizadas a los talleristas, en este mismo sentido, la
apropiacién reflexiva de un rol pedagdgico complementario al de padres y madres, y al de
los voluntarios de TECHO, quienes realizaban con los nifios y nifas de la comunidad un
trabajo de reforzamiento escolar. Los talleristas expresaron en estas conversaciones
compromiso con el aprendizaje de nifios y nifias tanto en las disciplinas especificas que
ensefiaron como también en términos actitudinales, trabajando intencionadamente la
habilidad de trabajo en equipo, aspecto que se considerd positivo en relacion al
diagndstico del equipo regional, que describe una comunidad con importantes problemas
en este tipo de capacidades. Se valord positivamente, ademas, la multiplicidad de
actividades y disciplinas trabajadas (permacultura, musica, movimiento corporal, etc), lo
gue permitié a los talleristas mantener activo a un grupo diverso en edades, colaborando
en un proyecto comun. Destaca en este sentido su capacidad de modificar lo planificado
en pos del aprendizaje de todos, lo cual consta en sus bitdcoras de la ejecucién de los

talleres.

Los nifios y nifias de la comunidad, por su parte, reportan como sus principales
aprendizajes la utilizacion de instrumentos de malabarismo y musica, y el manejo de éstos
a un nivel inicial, mostrando también motivacién por seguir perfeccionandose en estas
areas. Destaca en comparacion a los reportes de nifios y nifias de otras comunidades, sus
elaboradas apreciaciones estéticas y una valoracién muy positiva de la actividad artistica,

donde manifestaron que en ese espacio encuentran la posibilidad de expresar sus
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sentimientos, de jugar, compartir y sentirse libres. En términos actitudinales,
adicionalmente, los nifios y nifias de la comunidad reportan que fue muy significativo
tener la posibilidad de compartir con el resto, colaborar y jugar juntos, la eleccién de dos
disciplinas diferentes pero complementarias a la hora de presentar un espectaculo, fue sin
duda un aporte importante a estos aprendizajes. En las bitdcoras de talleres y otras
actividades, se observé que en general predominé un clima de confianza y colaboracion,

lo que probablemente posibilitd el logro de estos aprendizajes.

Los padres y madres entrevistadas, asi como la dirigenta colaboradora del proyecto,
destacaron también los logros de los niflos y nifas en términos de su aprendizaje,
motivacion, y cambios a nivel actitudinal, donde destacan su capacidad de comunicarse
mejor, compartir y jugar con pares. Es relevante también, en este sentido, que la calidad
de la presentacidn realizada por nifos y nifias permitié que las personas adultas se
transformaran en una audiencia entusiasta, aspecto muy significativo para la

sostenibilidad de la capacidad expresiva y comunitaria de los nifos y nifias.

“A Melisa le ha servido para sociabilizar
con otros ninos. Para ellos ha sido super

bueno, ya socializan con nifos de aca”
Madre, Nueva Generacion
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Sesion de Taller colaborativo,%ﬂ‘\!erto comunitario y reciclaje

»~,

NUEVA GENERACION

En esta comunidad se realizé un taller de duplas en los temas de permacultura y reciclaje,
temas complementarios que favorecieron la generacién de productos muy valorados por

nifos y nifias, como plantas, compost y maceteros.

La informacién recopilada y analizada durante el proceso, ademas, permite vislumbrar que
logrd generarse un espacio 6ptimo de aprendizaje. En primer lugar, la relacion establecida
entre talleristas y comunidad fue positiva. Madres de los nifios y nifias repiten durante las
entrevistas que valoran positivamente el trato que se da en los talleres, caracterizado por
la empatia y carisma, una atencion equitativa para todos y todas por igual, y mucho
carifio. Una de ellas precisa que es fundamentalmente esa relacidon la que motiva a los
nifos y nifias a comprometerse con el programa. Durante las entrevistas a nifos y nifias, y
las grabaciones de audio de diferentes actividades realizadas en el marco de los talleres,
por su parte, se puede apreciar un didlogo constante y constructivo animado por las
talleristas, quienes interrogan para motivar la reflexidon y consolidacion de aprendizajes,

sefalan puntos de mejora, motivan, y alientan los logros e ideas de los nifios y nifas.
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Las relaciones entre nifios y nifias en general fueron positivas. Las personas adultas
entrevistadas sefialaron que las relaciones entre ellos y ellas cambiaron, que aprendieron
a relacionarse mejor, a colaborar en pos de una tarea, y a comunicarse respetuosamente.
Para ellas, sefialan, este es el principal aporte del taller en la medida que es un
aprendizaje “para la vida”, y porque permite proyectar un fortalecimiento de las
habilidades comunitarias en general. Llama la atencién que espontaneamente, sin la
mediacion de un adulto, los nifios y nifias aluden a las reglas del grupo (por ejemplo no
decir garabatos, no pelear y no gritar), reglas que ellos mismos elaboraron y que sirven
para comunicarse bien y resolver conflictos. Se vio en esta comunidad, de todos modos,
un par de liderazgos negativos personificados por nifias mas grandes que molestaban a los
mas pequefios y tenian una participacion disruptiva del orden del taller. A pesar de eso,
los nifios y nifias reportaron pasarlo bien durante las actividades, lo que se reflejé también

en la alegria y jocosidad que se advierte en las grabaciones.

A diferencia de otras comunidades que tuvieron asistencias mas relativas, en este caso se
contd con un grupo estable de entre 10 a 15 nifios y nifias que pudieron formar parte de
todo un proyecto colaborativo de aprendizaje. Nifias, nifios y madres, destacan como
principales efectos de este proceso el haber aprendido a reciclar, y la adquisiciéon una
conciencia diferente en la relacion con el entorno, valorizando la basura y sus
posibilidades de reutilizacién de una manera diferente. Segun la visién de las personas
adultas entrevistadas, el taller ademas logré transferir esta preocupaciéon a las y los
adultos de la comunidad. Los nifios y nifas, por su parte, reconstruyen positivamente el
aprendizaje que adquirieron realizando sus dibujos, mezclas de colores, y fabricacion de
objetos con diferentes materiales que reutilizaron. Este aspecto es satisfactorio para el
programa, por cuanto se corresponde con la informacidén entregada por el diagnéstico,
gue indicaba el cuidado del medio ambiente y las manualidades como principales

intereses de los nifos y nifias.

Dada la positiva valoracion de la experiencia, las personas adultas se mostraron
preocupadas por la eventual pérdida de este espacio de desarrollo para las y los nifios,

sefialando que era primera vez que este espacio se generaba y que era necesario que toda
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la comunidad colaborara para mantenerlo, lo que era considerado complejo. Como
oportunidades, de todos modos, se destacaron al menos dos factores. Primero, el hecho
de que los nifios y nifias se interesaron profundamente en los temas, por lo que es posible
pensar que los aprendizajes adquiridos pueden ser transferidos a objetivos reales y
alcanzables, como el hermoseamiento de la sede. En segundo lugar, la existencia de una
tallerista que es ademas dirigenta de la comunidad, implicé en un inicio un aporte al clima
de confianza en el grupo, y significd una transferencia de aprendizajes a la comunidad

destinataria.

“Desde el Jueves estdn
preguntando por el taller del
Sabado...Los Ninos han aprendido
a espera, el respeto a su
compariero, a la persona adulta,
todo eso”.

Mamd, Renacer
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Nifias de la comunidad, actividad de Diagnéstico

AHUKANCHE

En esta comunidad se realizaron talleres de musica y percusiéon en razén del interés
expresado por nifios y nifias sobre canto, baile y expresion escénica. En este ultimo
aspecto mostraron tener no solo un gran interés sino también experiencia, adquirida en
otros talleres como, por ejemplo, un taller reciente de teatro impartido por miembros de

la misma comunidad.

Nifos y nifas, segun las entrevistas y lo que pudo apreciarse durante las actividades,
disfrutaron los talleres y actividades en general, ddndose la posibilidad de que se
mostraran creativos y expresivos, que complementaran habilidades en proyectos
multidisciplinarios, y colaboraran organizadamente para montar sus productos. Es asi, por
ejemplo, que surge la iniciativa de una nifia que sugiere formar a las mas pequefias con
conocimientos de percusidon que adquiridé en su colegio. Esta iniciativa es reconocida por

las mas pequefias también como una experiencia significativa de aprendizaje.

Los talleristas, por su parte, utilizan la musica como herramienta para desarrollar

habilidades de trabajo en equipo, estimulando con sus actividades en taller Ia
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coordinacion, y la capacidad tanto de dirigir como de ser dirigido. Aprovechan
positivamente las necesidades expresivas de nifios y nifias, ocupando frecuentemente la
calle como espacio de trabajo, extendiendo el campo de accidén y expresion mas alla de la
sede, y alentandolos a crear y montar escenas actorales para la comunidad, con

actividades performaticas que son revividas por nifios y niflas con mucha alegria.

Es importante destacar las habilidades pedagdgicas de los talleristas, quienes utilizan la
multidisciplinariedad como estrategia de integracion y desarrollo durante los talleres,
siendo capaces de mantener activo a un grupo de edades muy variadas, alentandolos
constantemente y permitiendo la libertad necesaria para su libre expresién en materia

visual, sonora y actoral.

Talleristas y equipo en general, adicionalmente, mantuvieron relaciones positivas con la
comunidad, siendo altamente valorados por padres, madres y dirigentas, quienes los
catalogan como espontdneos, responsables y confiables. Ellos visualizaron en este
programa una posibilidad formativa para los nifios y nifas de la comunidad, en la medida
qgue el equipo y la situacién permitia modelar actitudes de responsabilidad y compromiso
con un proyecto comun. En este sentido, una critica que aparece en entrevista a dirigentas
y madres, y que expresaron abiertamente al equipo encargado, es que los talleristas “mal
acostumbrarian” a los nifios y nifas yéndolos a buscar a sus casas cuando se atrasaban,
pues las familias y los nifios y nifias, debian asumir auténomamente la responsabilidad de

la asistencia y la puntualidad.

Dentro de los principales aprendizajes obtenidos, padres, madres y dirigentas de la
comunidad identifican las habilidades de integracién y colaboracién de nifios y nifas,
estimuladas principalmente por la participacién de un joven de mayor edad que el resto,
con una discapacidad cognitiva y que, sin embargo, fue integrado positivamente y a favor
del grupo por parte de sus compafieros y talleristas. En segundo lugar, valoran la tematica
de los talleres, porque viene a complementar las habilidades que ellos ya tienen
ampliando su ambito de intereses, sefialando que varios nifios y nifias habian solicitado a

sus padres la adquisicion de instrumentos musicales para sus hogares y sede. Es
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importante destacar, en este sentido, que un segmento de la comunidad se hace parte del
rol formativo de niflos y niflas donando instrumentos, habilitando el espacio para su

expresion, y generando actividades para que los nifios y nifias puedan expresarse.

Las nifias y nifos, por su parte, reportan como experiencias sumamente significativas la
manipulacién de los instrumentos, la posibilidad de tocarlos con sus pares y aprender
sobre musica, y otros eventos que excediendo el ambito disciplinar del taller, fueron muy

entretenidos, como las performance y los dibujos realizados.

“El Alan no sabia
recortar y eso lo
aprendio a hacer aca”

(Mamad, Futuro
Esperanza)
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DIMENSION ARTISTICA CULTURAL

Taller de Arxtes visuales

FUTURO ESPERANZA

El trabajo se desarrollé con algunas complicaciones en cuanto a la puesta en marcha de
los talleres, sobre todo por la falta de conocimiento de los nifios y nifias de las disciplinas

artisticas, en la fase de Diagnéstico, el abordajede este tema tuvo esta problematica, sin

embargo los nifios y nifias se sentian muy comodos realizando actividades manuales, por

lo que se decidid en conjunto implementar acciones relacionadas con estas habilidades



Los talleres que se ejecutaron en esta comunidad fueron: Confeccion de titeres, Arte,
decoracion y reutilizacidn y taller de Danza y coreografia. En opinién de los talleristas, el
hecho de que los nifios y nifias tuvieran poco conocimiento de las disciplinas tuvo dos
consecuencias: en el caso de la danza por ejemplo, fue dificil integrar areas mas
especificas pues pedian a la tallerista bailar reggaetdn, finalmente lograron ir negociando
frente a este tema e incorporaron otras dindmicas de expresién corporal. Por otro lado,
nifios y niflas mostraban resistencia al uso de vocabulario artistico — como consignan

bitdcoras de talleristas-.

El desarrollo de la manualidad y creatividad, fue lo mas valorado por los nifios y nifias,
aunque en un principio se reflejaba cierta inseguridad en relacién a una visualidad propia,
y se dejaron notar las rigideces de la educacion formal, poco a poco fueron abriéndose a
una libertad creativa y expresiva en donde el uso de los materiales reciclados fue
sumamente significativa, ya que incorpord de alguna manera a las familias, principalmente

a las madres de los nifios y nifias en la recoleccién de los elementos a usar.

Una actividad significativa fue la realizaciéon de un mural en la sede que se construyo para
la realizacion de los talleres. Nifios y nifias se sintieron identificados con el espacio y con el
mural, cabe mencionar que esta comunidad participé de la limpieza del terreno para el
levantamiento de la infraestructura, y que los padres y madres participaron de manera

relativamente activa en las actividades.

Otro elemento destacable corresponde a la actividad de mediacion realizada en el Teatro
Diego Rivera, en donde la comunidad tuvo una jornada de cine infantil y un recorrido
guiado por las muestras de artes visuales de artistas de la regién, los nifios y nifas no
conocian el espacio y preguntaban si ellos podian asistir cuando fueran con sus padres al
centro de la ciudad, cabe destacar la buena recepcién del equipo a cargo del espacio, el
cual fue muy receptivo de las necesidades de los nifios y nifas, también se realizaron
actividades en los espacios comunitarios del campamento. Se destaca la actividad en el
teatro fue particularmente significativa, el Teatro Diego Rivera es un espacio consolidado

importante en la ciudad, que ofrece actividades libres y gratuitas, de las que muchas
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veces debido a un aislamiento territorial que va mads alld de las distancias geogréficas,

termina marginando a ciertos grupos de personas o comunidades debido a la falta de

canales de informacion convocantes.

“Un nifo es un mundo de
inocencia y hay un potencial
de todo, que no tiene limites

y nuestro desafio para los
adultos es no llenar el vacio a
un alumno, que es la vision de
la educacion formal, si no que
por el contrario, en el niio

hay un potencial a desarrollar
y nuestro desafio es
encontrar la forma que esa
flor no se marchite y que por
el contrario llegue a su
maximo esplendor”
(Tallerista, Renacer)
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Alumnos y tallerista, taller de circo y musica

RENACER

La comunidad en un inicio, consideraba el tema artistico-cultural como innecesario para el
desarrollo de los nifios y nifias. Cabe destacar que esta comunidad es particularmente
vulnerable y el campamento es reconocido como un sector de narcotrafico en la ciudad de

Concepcidn.

En el diagndstico los niflos y nifias manifestaron interés por las disciplinas de circo y
musica, por lo que se decidid realizar un taller en dupla a cargo de la compaiiia circense
Tetite Tutate, los que realizan circo-social en la regidn. Esta mezcla de disciplinas resulta
muy atractiva y estimulante, se realizaron dindmicas de juegos en el exterior del espacio,
en donde nifios y nifias comparten sin importar las diferencias de edades. El taller se
estructuré de manera tal que todos y todas pudieran aprender a manejar todos los
elementos, participando activamente durante toda la sesion de taller. Algunas madres

comentan que sus hijos esperaban ansiosos la llegada de los “tios” el dia sdbado.
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La metodologia de trabajo de los talleristas consistio en ir rotando los elementos de circo
entre nifios y nifias, y uno de ellos cada cierto tiempo improvisaba musica con la guitarra
acustica, lo que generé un ambiente pedagdgico muy cdlido. En general tanto nifios y

nifias como comunidad adulta, se mostraron conformes con las actividades desarrolladas.

Las madres destacaron los cambios que tuvieron sus hijos e hijas, lo cual es asociado a la
ejecucion de los talleres. Afirmaron que los nifios y nifias mejoraron en aspectos como
autonomia, responsabilidad y buen comportamiento, haciendo la reflexién del aporte que

significd para ellos y ellas el desarrollo de sus habilidades creativas y expresivas.

Una de las actividades mas significativas, el cierre de los talleres, en donde se realizd una
presentacion de lo aprendido, actividad a la que asistieron sus familias, vecinos y vecinas
del sector. Las nifas y nifios se mostraron muy resueltos en la presentacion, recibiendo el

reconocimiento de su comunidad.

“Me gusta el Arte porque
cualquier cosa puede ser
Arte, el amanecer, la
musica, el pintar, todo es
Arte. Es algo mdgico, la

magia es arte. El Arte
ayuda a expresarse
mejor.”
Nina, Renacer
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Y

Fase de acciones comunitarias, tallex de reciclaje

NUEVA GENERACION

La comunidad de Nueva Generacidn cuenta con gran cantidad de poblacidn infantojuvenil,
y la asistencia a las actividades tuvo buena convocatoria, y se contd con un grupo de

madres comprometidas con el desarrollo de las actividades.

El taller que se realizé en esta comunidad, comenzé como un taller colaborativo, y luego
se transformé en un taller en duplas, que consistio por un lado en un taller de
Permacultura, donde nifios y nifias aprendieron a cultivar semillas, preparar la tierra,

compost, etc. Y por otro lado un taller de reciclaje en donde construyeron contenedores
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para las plantas, moviles, entre otros objetos que se fueron convirtiendo en el mobiliario

del espacio.

Se logré hacer un traspaso de habilidades a Claudia Vilches (dirigente y tallerista) que le
serdn utiles para el desarrollo de sus habilidades, tales como planificaciéon de actividades,
sistematizacidn de informacidn, escritura de informes de gestidn, rendicién y planificacién
de presupuestos, entre otros que puedan permitir seguir entregando este tipo de

contenidos a nifos y nifias de su comunidad

Este programa tuvo un gran alcance cultural y comunitario, debido a que para el taller de
permacultura y de reciclaje se desarrollaron campafias, por un lado estaban las
composteras comunitarias, en donde los vecinos depositaban sus desechos organicos y la
recoleccidon de elementos de reciclaje para la confeccion de contenedores y otros, lo que

dio gran visibilidad al programa.

Las madres en general se refirieron en buenos términos a las actividades desarrolladas, y
los nifios y niflas demostraron su interés participando activamente de estas. Los
elementos mas destacados por ellos y ellas fueron la confeccién de elementos, tales como
comederos de aves con botellas recicladas. Nifios y nifas de esta comunidad presentan
una gran cercania con su entorno natural, el cual es una quebrada en donde existe gran
presencia de vegetacién y de aves, las familias en general cuentan con cultivos en las
terrazas naturales que se forman en una quebrada, por lo que el taller de permacultura

fue apreciado tanto por nifios y nifias como por la comunidad adulta.
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, S
de Musicoferapia‘v percucion creativa

AHUKANCHE

Niflos y nifias se sienten atraidos por las disciplinas musicales, por lo que los talleres
implementados fueron Percusién Creativa y Musicoterapia, ambos realizados con buena
convocatoria. Se vio que incorporaron rapidamente los contenidos y se produjo un
ambiente pedagdgico agradable y contenido, en que éstos se mostraron abiertos y
dispuestos al aprendizaje. Las actividades mas destacadas por nifios y nifias fueron la
elaboracién de los instrumentos con materiales de desecho y las presentaciones de los

trabajos realizados. De manera permanente la tallerista insté a preparar pequefios actos
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de presentaciones, esta actividad se volvio muy significativa, ya que los nifios y nifias se

sentian protagonistas de la actividad.

Un elemento significativo fue el pintado de un mural en la parte exterior del espacio, en
donde los nifios y nifias pintaron libremente imagenes que representaban sus suefios,
dejando notar el carifio que tienen hacia los talleristas escribiendo sus nombres en una de
las paredes. Cabe destacar que uno de los vecinos al saber de las actividades que se
estaban realizando en la comunidad, doné una bateria a los nifios y nifias que tenia en su

Casa.

En general en esta comunidad los nifios y nifias se mostraron muy comprometidos con las
actividades de taller, teniendo una buena asistencia y participaciéon de las sesiones de
talleres y de las actividades de mediacion e intercambio. Cabe destacar que la
participacidén y apoyo constante de las dirigentes del sector facilitd el trabajo de la duplay

de los talleristas.
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APRENDIZAJES

La experiencia desarrollada por el Programa Nifios y Niflas en Accién nos revela la
importancia y la potencialidad del arte como fin y como medio. Por un lado, por medio
de herramientas propias de las disciplinas artistico culturales es posible desarrollar
capacidades como son el desarrollo actitudinal de nifios y nifias, y las habilidades
expresivas y de vinculacién comunitaria. Por otra parte, es posible sostener que la
experiencia de produccidn artistica cultural, el desarrollo de las capacidades creativas y de
disfrute estético, son posibles en espacios de alta vulnerabilidad social mientras existan

ciertas condiciones necesarias para su desarrollo.

Para asegurar que esas condiciones se sostengan en las comunidades y que estas
experiencias no sean aisladas, sin embargo, se hace necesario considerar el tema de la
sostenibilidad y continuidad del programa en las comunidades que ya iniciaron el proceso,
ya sea esto mediante el desarrollo de nuevos talleres e implementacién de sedes ya
construidas, o mediante la capacitacidon y acompafiamiento a la comunidad para la puesta

en marcha de iniciativas que den continuidad a los desarrollos obtenidos.

A continuacién se detallan algunos aprendizajes extraidos de |la experiencia por parte del
equipo ejecutor del Programa Nifios y Nifias en Accidn. La informacién ha sido dividida en:
dimensiones comunitaria y fisica, pedagdgica y artistico cultural, y finalmente se incluye
un item donde se sintetizan los principales aprendizajes sobre el proceso de
sistematizacién mismo, en términos de su metodologia y gestién, y sus aportes a la

intervencion.
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Dimensiones Comunitaria y Fisico Territorial

Los bajos indices de participacidn social se presentan como una problematica transversal a
nivel comunitario en Chile y ello se evidencié durante el desarrollo del programa en los
diversos territorios a nivel nacional. A ello se agrega la realidad particular de los
campamentos como espacios de lucha permanente por el acceso a la vivienda, lo que les
da un caracter de transitorio y de precariedad socioecondmica de la poblacién, lo que
genera una multidimesionalidad de problemdticas entre sus habitantes, que posterga y

dificulta la participacion en actividades artisticas y culturales.

Considerando estos elementos se generaron en este programa diversas estrategias,
obteniendo como resultado mejoras en algunos de los dmbitos mencionados, tanto en la
promocion de avances socio-afectivos en el ambito comunitario en nifos y nifias como en
el desarrollo vinculos sociales de la comunidad en general. Estos logros, creemos, estdn

asociados a los siguientes aspectos:

e Para el logro de resultados en el ambito comunitario se observé que es necesaria la
presencia constante de los equipos en los territorios durante todas las etapas del
programa. La presencia fisica de los equipos genera confianza de parte de la
comunidad hacia las personas y el programa, y mayor compromiso y participacion

en las actividades impulsadas por este.

e En esta misma linea, es necesario detallar que el complejo panorama social de los
campamentos generd en esta intervencion la necesidad de incorporar personas en
los equipos de trabajo a medida que el programa avanzaba. La articulacion de
duplas territoriales y el aumento de actores en el territorio, generéd mejores

condiciones de trabajo e impacto en las comunidades.

e Tanto para el conocimiento de la comunidad, como para las diferentes estrategias
de intervencioén, el trabajo con aliados clave es fundamental en cada territorio.

Esto se dio de manera mas o menos natural en buena parte de las comunidades, la
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participaciéon activa de aliados en el proceso de talleres, y mds aun como

monitores de los mismos, mejord los aportes del programa de manera significativa.

e Cabe mencionar la relevancia que tuvo el desarrollo de actividades en el entorno
local. La realizacion de campafias y actividades de mediacién que involucraron a la
comunidad de manera trans-generacional propiciaron grandes avances en las
vinculaciones sociales y el aumento y mejoramiento de las redes entre nifios y
nifias y la comunidad en general. La realizacion de estas actividades enfocadas en
el componente artistico-cultural, logra ademas fomentar el desarrollo de
habilidades sociales, expresivas, comunicacionales y afectivas en nifios y niias, en

relacién con su comunidad completa.

e La construccién y/o implementacion de espacios fisicos para nifios y nifias
promueve la participacién tanto de la comunidad adulta, como la infantil, y genera
un sentido de pertenencia y arraigo en los nifios y nifias los que se sienten

protagonistas de su realidad.

Dimensiones Socio Pedagdgica y Artistico Cultural

Los espacios de aprendizaje y creacidn en las diferentes comunidades, desplegado
principalmente en talleres y actividades de mediacién, resultaron ser utiles al objetivo de
fortalecer el desarrollo de nifios y nifas, tanto en valores y actitudes de orden mas
general, como en lo relativo a las habilidades propiamente artisticas. Para que estos

espacios fueran efectivos, de todos modos, debieron considerarse aspectos tales como:

e Las diferencias de edad de los nifios y nifias. Un grupo compuesto por nifios y nifias
en diferentes etapas de su desarrollo, y por lo tanto con capacidades e intereses
diferentes, es un aspecto complejo de manejar en el marco de un taller o
actividades en grupo, porque poseen ritmos y necesidades de atencion
diferenciadas. Al procurar que todos los miembros de un grupo sigan una actividad

segln lo planificado, se provocan ciertos inconvenientes tales como que algunos
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terminan antes, otros se distraen, molestan a sus compaiieros, etc., dificultando el
manejo de grupo por parte de la persona responsable. Proyectos
multidisciplinarios, planificaciones flexibles y talleristas innovadores y con
experiencia con nifios y nifias de diferentes caracteristicas, permitié en este

Programa enfrentar aquella complejidad.

Respecto de los temas o disciplinas de las actividades pedagdgicas disefiadas, es
fundamental que estas efectivamente sean de interés de nifias y nifios. Cuando
esto ocurrid, se vio que nifios y niflas se comprometieron mas alld de los mddulos
del taller, y, al contrario, que pueden perder la motivacidn y concentraciéon en las
actividades si el tema no es de su total interés. Es necesario, por lo tanto,

identificar y basar la planificacion pedagégica en sus intereses y habilidades.

Dentro de las actividades pedagdgicas, es importante sefialar que el ambiente de
aprendizaje es de suma importancia para el logro de aprendizajes significativos y
sostenibles en el tiempo. Este ambiente de aprendizaje, sin embargo, no se remite
solo a lo que ocurre entre talleristas y educandos, o a lo que pasa al interior de Ia
sede o espacio de experimentacion e intercambio. Mas bien, para que ninos y
nifas puedan transferir lo aprendido a nuevas situaciones dando sostenibilidad al
espacio formativo comunitario, es necesario que cuenten con el apoyo
responsable de sus padres, con un espacio fisico y social protegido para ellos y
ellas, y con el apoyo y estimulo de la comunidad completa, como audiencia y como

colaboradores de sus proyectos.

El desarrollo integral de nifios y nifias pasa por incorporar todas las dimensiones del

conocimiento en sus procesos de aprendizaje: el entorno familiar, social, comunitario,

escolar, entre otros, son areas que los nifios y nifias exploran desde temprana edad, sin

embargo en situaciones irregulares, en este caso de habitabilidad, existen ciertos

componentes que quedan relegados debido a la inmediatez de las necesidades basicas.

Mediante la ejecucidn del programa pudimos diagnosticar una falta casi total de acceso a

manifestaciones artistico-culturales por parte no solo de nifios y nifias, sino también de las
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comunidades adultas. Considerando la importancia del ejercicio creativo sobre todo en las
primeras etapas de desarrollo de un lenguaje propio, es que creemos que este tipo de
intervenciones promueve habilidades socio-afectivas y expresivas importantes para la
conformacion de una identidad y autoimagen consolidada, promoviendo de manera
transversal maneras alternativas de resolucion de conflictos e incentivando el buen trato

entre pares.

Sistematizacion

El desarrollo del programa conto con un procesd de sistematizacién desde su inicio, lo que
permitié aportar al monitoreo evaluativo desarrollado por la coordinacién nacional,
fomentando con ello la introduccién de aprendizajes de manera rapida y acordes a los

tiempos de ejecucién del programa.

Mediante el proceso de sistematizacidon, ademas, contamos con informacion de tipo
cualitativa, que permitid contar con la voz y opinidon de todas y todos los actores

involucrados en el proceso, haciendo de este proceso la sintesis de un habla colectivo.

Dentro de las cosas perfectibles de este proceso, hemos visto que se vuelve necesario
revisar tanto los instrumentos de recogida de informaciéon (bitdcoras) como de las
condiciones de manejo de esos instrumentos. De forma que la labor de registrar, analizar
y reflexionar sobre la experiencia, pueda ser una practica interiorizada por el equipo de
Balmaceda Arte Joven para fortalecer sus proyectos en los ambitos de trabajo

comunitaria.

De todas maneras, considerando los aportes de la labor de sistematizacidén, asi como
aspectos perfectibles del proceso, se evalua que fue un proceso constructivo para el
equipo, tanto porque permitié abordar problemas y posibilidades de mejora durante la

ejecucidn del proyecto, como porque permite recoger una serie de lecciones aprendidas
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para otras intervenciones. Estas lecciones constituyen aportes tanto para el modelo de
intervencién educativa de Balmaceda Arte Joven, como para aspectos relacionados con la
gestidn, la seleccidn y capacitacidon de los equipos de trabajo, y los procesos de disefo de

nuevos proyectos y programas.

75



PROPUESTAS

Las reflexiones sostenidas durante el proceso de sistematizacién, y que se resumen en el
apartado anterior, permiten formular algunas propuestas concretas a considerar en
proximas intervenciones de este mismo programa u otros proyectos que consideren

destinatarios o comunidades en condiciones similares.

e Dada laimportancia de la presencia fisica de los equipos en el territorio durante las
diferentes fases del proyecto, y considerando también la importancia y dificultades
que se enfrenta durante la insercion de los equipos en las comunidades, se estima
gue los tiempos asignados a esta fase debieran ser mayores que los planificados en
esta intervencién. De esta forma, a la hora de diagnosticar las condiciones de la
comunidad y de identificar los intereses de nifios y nifias, se podria asegurar que la
relacion establecida se halle minimamente afianzada como para asegurar un
conocimiento pertinente de parte del equipo ejecutor, y una mayor participacién

de la comunidad adulta en este proceso.

e Se estima que es necesario disefiar proyectos que consideren dentro de sus
equipos a talleristas y equipos gestores, contando desde un inicio con
profesionales expertos en la gestion comunitaria, la mediacion de conflictos y la
motivacion de la comunidad completa. Se trata de considerar para la intervencién
un rol diferente al de coordinacién, mayormente enfocado en la mediacidn con la
comunidad, su conocimiento estratégico, y el disefio de canales de informacién
participativos y pertinentes, lo cual permitiria asegurar las condiciones minimas

para que el espacio generado sea aprovechado por toda la comunidad.

76



La eleccién de aliados dentro de la comunidad es un aspecto que puede facilitar
mucho la insercion en el territorio y el conocimiento de la comunidad. La
participaciéon de estos de manera formal en la intervencién, adicionalmente,
favoreceria una transferencia de capacidades y recursos a la dirigencia de la
comunidad, sea en competencias comunitarias, capital econémico y/o social, entre
otros. En préximas intervenciones, un objetivo necesario de considerar es la
observacion del tejido social y la eleccidn de estos aliados, lo cual sera posible en Ia
medida que la fase de insercién sea mds larga, de manera de observar su
capacidad de relacionarse con toda la comunidad, y la identificacién de posibles

rencillas o conflictos en que esté relacionado o relacionada.

Es crucial la eleccion de temas y técnicas para que las actividades artisticas y
formativas sean de interés de ninos y nifias, aprovechando asi al maximo sus
habilidades, pudiendo establecer conexiones con saberes previos de la comunidad,
de manera de producir aprendizajes mas significativos y con mayores posibilidades
de transferencia. Este ejercicio de identificacién de intereses requiere de una
planificacion de actividades de diagndstico apropiadas y pertinentes a la
comunidad, y de un espacio de tiempo oportuno para generar confianzas vy
conocer a las comunidades. Adicionalmente, y de gran importancia, es necesario
generar las condiciones para un trabajo autocritico de parte de los equipos, que
ponga en cuestionamiento las percepciones propias de lo que es y no es arte, y de
lo que consideran desde su subjetividad positivo o negativo para la comunidad, de
manera de no influirles o imponerles con los intereses propios de artistas y
profesionales ejecutores. Serd necesario, en préximas intervenciones, considerar

estos aspectos en la reflexidn con los equipos regionales.

Al interior de los espacios formativos con nifios y nifas, es importante observar e
intencionar el rol de las y los mayores, quienes en algunos casos se muestran
disruptivos y agresivos con los mas pequefios, pero que en condiciones de

confianza y seguridad pueden auto-asignarse roles asociados al cuidado,

77



proteccion y guia con los menores. Considerando la diferencia etaria, pero
extensible a otras diferencias (por intereses o por género, por ejemplo), una
experiencia positiva de abordaje de la situacién queda reflejada en los proyectos
colaborativos donde se requiere la participacion multidisciplinaria, personalizando
asi las actividades pedagdgicas, y generando roles para cada integrante que sean
acordes a sus necesidades, capacidades e intereses. En préximas intervenciones,
en este sentido, podria ser util pensar los talleres como proyectos colaborativos en
donde se ensefien diferentes técnicas o contenidos artistico culturales, pero que
estén planificados en funcién de un producto final, que comprometa ademas a
nifnos, nifas y comunidad en una experiencia que trasciende el espacio de las

sesiones.

El espacio formativo no se reduce a lo que ocurre al interior de los talleres o
actividades con nifios y nifias, sino que la intervencién completa es una forma de
modelaje para la comunidad. Observar las cosas desde este punto de vista,
permite planificar para préximas intervenciones que los equipos ejecutores
comprendan como suyo el rol formativo, y transfieran también a los padres,
madres y personas adultas en general de la comunidad, la visidon sobre la
necesidad de su participacion activa en la formacion de los nifios y nifias. Para ello
seria oportuno y necesario la incorporacién en la planificacién de actividades
especificas para personas adultas, donde ellos y ellas puedan tener la posibilidad
de participar no solo como audiencia, sino como miembros de equipos de trabajo
de apoyo y formacidn, sea en la definicion de objetivos de aprendizaje, la provision
de recursos, como talleristas o ayudantes de los y las talleristas, o en la

organizacién de diferentes instancias formativas.

A fin de mejorar los sistemas de registro y analisis de la informacién que se recoge
con miras a la sistematizacién, se hace necesario en prdximas intervenciones
capacitar a los equipos ejecutores en esta tarea, de manera de que puedan

recopilar antecedentes relevantes mas alla de los registros que el programa les

78



exige, y sin sobrecargar sus labores. Se trata de transmitirles que la intervencién es
también un ambito de generacién de conocimiento, y con ello la importancia de la
evaluacion y reflexidn para la calidad de las intervenciones. Para ello es util que los
equipos ejecutores conozcan y participen activamente en el disefio y ejecucion de
la sistematizacion, dandoles también la libertad de que recojan y transmitan
informacién de diferente indole: audios, dibujos, conversaciones, entre otros. En
relacion a ello, es necesario también instalar dentro del equipo central habilidades
de investigacién variadas y flexibles, que permitan considerar diferentes fuentes

de informacidn y técnicas de andlisis.

A fin de procurar que los recursos transferidos a las comunidades sean
efectivamente aprovechados (espacio fisico, conocimientos, insumos) y den
sostenibilidad a los logros obtenidos, se hace necesario considerar una fase
sucesiva al programa tal como fue disefiado y ejecutado. Esta fase sucesiva podria
disefiarse como una segunda implementacién del programa en el mismo territorio,
actividades de seguimiento y asesoria a los dirigentes o contrapartes barriales,
actividades de mediacion posteriores a los meses de cierre, o creacién de una red
entre dirigentes comunitarios que participaron en el programa, entre otros
posibles. Esta fase permitiria verificar los impactos del proyecto en el mediano
plazo en la comunidad, y adicionalmente asegurar la sostenibilidad del proyecto
desmarcando las habilidades y espacios instalados mas allda del programa en

especifico.
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La siguiente tabla resume estas propuestas:

Diseno

Fase de insercion y diagndstico mas larga, y con mayor dotacidn de

equipo y recursos

Incorporacién de un profesional cuya responsabilidad principal sea la

mediacién comunitaria, durante todo el programa

Incorporacién de estrategias de trabajo con las personas adultas de la
comunidad: asignacion de roles para ellos y ellas en los planes de

accion

Incorporacién de una quinta fase de seguimiento o asesoria en la

comunidad

Ejecucion

Diagnéstico de intereses con mayor dotacidn de equipo, tiempo

destinado y reflexion compartida por el equipo central

Observacidn y trabajo mas personalizado con nifios y niflas mayores en

un grupo: designacion de roles y tareas especificas para ellos y ellas

Sistematizacién

Participacidn y responsabilidad de los equipos regionales en el proceso

de sistematizacién: en diseio, registro y analisis de la informacién

Capacitacion de equipo central en los principios de la sistematizacién
de experiencias, y técnicas de recoleccion y analisis de informacién

relevante
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